Con.l.S.A. “Valle di Susa”
Tabella monitoraggio tempi procedimentali anno 2013

L'art. 1, comma 28, della legge 190/2012 (Legge anticorruzione) stabilisce che “le Amministrazioni provvedono alfresi al moni-
toraggio periodico del rispetto dei tempi procedimentali attraverso la tempestiva eliminazione delle anomalie. | risultati del

monitoraggio sono consultabili nel sito web istituzionale di ciascuna amministrazione”.

L'obbligo di pubblicare irisultati di questo monitoraggio e stato ripreso anche dall’art. 24, comma 2, del D.Lgs. 33/2012 (decre-

to “Trasparenza”).

Di seguito si riportano gli esiti del monitoraggio effettuato dall’Ente sui propri procedimenti amministrativi.

*imonitoraggio dei tempi attiene esclusivamente ai procedimenti conclusisi con I'erogazione del servizio

Tipologia di Procedi-
mento

Breve descrizione

Avvio del Pro-
cedimento

N. Procedimenti
monitorati*

Esiti del monitorag-
gio periodico

Contributi Economici

Aiuti economici destinati a nuclei fami-
liari o a persone singole, in condizioni
economiche disagiate e/o con limitata
autonomia lavorativa

Istanza di parte

1.106

Tutti i procedimenti si
sono conclusi enfro i
termini.

Non sono state rile-
vate anomalie

Integrazione rette

Integrazione della quota alberghiera
della retta di ricovero in strutture resi-
denziali, a favore di persone anziane e
disabili, con reddifo non sufficiente a
farvi fronte autonomamente

Istanza di parte

72, di cui:
29 anziani
43 disabili

Tutti i procedimenti si
sono conclusi entro i
termini.

Non sono statfe rile-
vate anomalie

Assistenza Domiciliare

Interventi di aiuto alla persona o alla
famiglia, da realizzarsi preso |'abitazio-
ne per favorirne |'autosufficienza nella
vita quotidiana.

Istanza di parte

391, di cui:
256 anziani
95 disabili
28 minori
12 adulti

Tutti i procedimenti si
sono conclusi enfro i
termini.

Non sono state rile-
vate anomalie




Inserimento in strutture
residenziali

Servizio di accoglienza rivolto a minori,
a mamme con i loro bambini, a perso-
ne adulte in condizioni di disagio, per le
quali si rendano necessari interventi di
tutela e protezione; I'inserimento € di
norma temporaneo

Istanza di parte/
Avvio per dispo-
sizione
dell’AA.GG.

48, di cui:
31 minori
17 adulti (12
mamme)

Tutti i procedimenti si
sono conclusi entro i
termini.

Non sono state rile-
vate anomalie

Inserimento in strutture
semi-residenziali

Servizio di accoglienza diurna rivolto al-
le persone disabili o ai minori, finalizzato
ad una presa in carico individualizzata
volta a favorire I'autonomia ed a go-
rantire la socializzazione, I'integrazione
e il sostegno alle famiglie

Istanza di parte

96, di cui:

13 minori

83 disabili minori e
adulti

Tutti i procedimenti si
sono conclusi entro i
termini.

Non sono statfe rile-
vate anomalie

Educativa Territoriale

Intervento educativo a favore di minori
in difficoltd o di soggetti disabili, a sup-
porto del ruolo genitoriale; I'intervento
si puo realizzare a domicilio, sul territo-
rio e/o presso sedi del Consorzio.

Istanza di parte/
Proposta dal
Servizio Sociale

110, di cui:

45 minori

23 minori disabili
25 minori con E.E.S.
15 disabili sensoriali

Tutti i procedimenti si
sono conclusi enfro i
termini.

Non sono state rile-
vate anomalie

2 adulti disabili
Servizio svolto dal gruppo di lavoro in- Tutti i procedimenti si
tegrato “equipe adozioni”, su richiesta sono conclusi entro i
Richieste di Adozione del Tribunale per i Minorenni, con la fi- | Istanza di parte | 10 termini.

nalitd di offrire una famiglia ad un
bambino che ne é privo

Non sono state rile-
vate anomalie

Affidamento familiare
di minori

Inserimento di minori, anche disabili, in
famiglie che abbiano offerto la dispo-
nibilitd ad accoglierli temporaneamen-
te (in forma residenziale o diurna), in at-
tesa di ricreare le condizioni perché la
famiglia d’origine possa svolgere ade-
guatamente ed autonomamente le

Istanza di parte/
Avvio per dispo-
sizione

dell AA.GG

103, di cui:
35 residenziali
68 diurni

Tutti i procedimenti si
sono conclusi enfro i
termini.

Non sono state rile-
vate anomalie




proprie funzioni genitoriali

Interventi di supporto, a sostegno della

Tutti i procedimenti si

. - e s o . e 46 di cui: sono conclusi entro i
Affidamento familiare domiciliarita, forniti da nuclei familiari o . .. .
. I L : : : . .| Istanza di parte | 29 anziani termini.
di anziani e disabilli da persone singole in favore di anziani C .
. . s 17 disabili Non sono state rile-
o disabili in condizioni di fragilita .
vate anomalie
Gli interventi del Servizio Sociale Profes-
sionale sono finalizzati a promuovere
I'autodeterminazione delle persone, per Tutti i procedimenti si
Servizio Sociale Profes- | poter affrontare i problemi personali, 3.584 sono conclusi entro i
sionale e Segretariato familiari e di integrazione sociale; tali in- | Istanza di parte 1.582 termini.

Sociale

terventi consentono di offrire un suppor-
to ed un aiuto per affrontare o preveni-
re le difficoltd che possono derivare da
particolari momenti di vita

Non sono state rile-
vate anomalie

Tutti i dati pubblicati nella presente tabella sono di carattere provvisorio e assumeranno valenza definitiva con I'approvazione
del rendiconto di gestione — esercizio 2013.
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