PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Cenir

o Responsabilitty: Direzione

PROGETTO

. Zc_jm.BH 101

Titolo:

Governance Inferna ed esterna

Programma: Governance e serviz generali

Finalita: _Oozmo_.ioa lo sviluppo e la Qmmn:o_ della rete istituzionale e teritoriale del

¢ locale, puntando sui seguenti aspetti:

welfar

attuazione della Proposta Programmatica 2015 - 2019;

sviluppo di sfrumenti a supporto della valutazione degli impatti delle politiche
atfuaie sul terrtorio;

potenziamento degli strumenti di informazione e comunicazione, ed intfroduzione
di forme di coinvolgimento atfivo degdli utenti nella valutazione dei serviz;

prosecuzione del percorso di riassetto organizzativo e direvisione dei sistemni
informativi adottati:

ulteriore sviluppo dell'integrazione socio-sanitaria, rivisitazione degli accordi
interistituzionali e perfezionamento di moddalita di presa in carice mulfi
professionate e di valutazione multidimensionale
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definizione dello stato di attuazione dei
programmi 2015

Piano di Zona:

redlizzazione delle azioni di Govemnance del
Piano di Zona, con particolare riferimento
alla partecipazione al Tavolo delle Politiche
Abitative {Azione G3)

ResponsabilifG e coordinamento delle azioni G2

e G3, finalizzate a:

- "attuazione delle proposte progettudii in
materia di incentivi ed agevolazioni per gfi
alloggi sfitti e di emergenze abitative:

— F'avvio e gestione det Progetto di Housing
socidle finanziato dalla OOBUQQQQ San
Paolo;

— monitoraggio dell'attuazione, in via

in materia di ISEE

sperimentale, dei nuovi Regolamenti comunali

I/E

Annudle

Aggiormnamento ed implementazione del
piano triennale di prevenzione della

coruzione e del programma _:m::owm perla
: #meoqmswo_ e integrita

— Implemeniazione del Programma triennale per

la trasparenza, attraverso:

a} il perfezionamento e il consolidamento del
modelio organizzativo adottato per la
gestione della frasparenza e per I accesso
civico;

b} il miglioramento della completezzg,
comprensibilitd, fempestivitd e accuratezza
delle informazioni pubblicate;

— monitoraggio costante degli obblighi di

pubblicazione, avvalendosi della struttura

tecnica interna di supporto;

— consolidamento dei rapporti convenzionali con

gli Enti Gestori dei territori limitrofi e con i

Comuni aderenti al Consorzio, per garantire il

principio della rotazione dei funzionari che

parfeciperanno alle gare di appalio

Dicembre

Attuazione.del nuovo mm©0_03m3+o per
I' Assistenza Economicd’

Monitoraggio e coordinamento della piena e

corretta applicazione del Regolamento ed
espressione del parere di competenza inerente
gl interventi in deroga

Dicembre
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

-Servizi Erogati: Pianificazione e gestione del sistema integrato dei servizi sociali

Obiettivo

Modalita di chmu_o:m

I/E

._.m_,:_u_m

Supporio alla nuova Assemblea consortile, -
in conseguenza delle elezioni _
amministrative: sviluppo di iniziative
‘informative, promozionali e di
accompagnamento net confronti dei nuovi -
Amministratori , . _ _

— Sviluppo di attivitds informative sulle finalita e sui
Servizi erogati dal Consorzio a favore dei
componenti della nuova Assemblea Consortile

— Sensibilizzazione degli Amministratori locali sulle
attuali problematiche del Welfare sociale e loro
affiancamenio nella stesura della nuova
Proposta programmatica

— Valorizzazione del ruolo dei Comuni, anche
atiraverso il coinvolgimento degli Amminisirator
di nuova nomina e la loro partecipazione attiva
al Gruppo di Lavoro socio-sanitario

dell' Assembiea

Ottobre

vnBQ applicazione del nuovo ISEE

Prime simulazioni sull’ applicazione del nuovo ISEE,
Utili a testarne gli effetti, al fine di fornire
indicazioni puntudtli all’ Assemblea consortile in
merito alla definizione dei criteri da ulilizzare per
la quantificazione dello compartecipazione al -
costo dei servizi di Assistenza domiciliare e di
Fducativa Territoriale.

Partecipazione al Tavolo di Lavoro istituto d livello

regionale, in rappresentanza del quadrante di
Torino

I/E

Dicembre

Dicembre

Nomina del nuovo Consiglio di
Amministrazione

Messa in atto di tutte le iniziative propedeutiche’
alla nomina del nuovo Consiglio di
Amministrazione (bando, coerente con le
Indicazioni del nuovo testo statutario,
commissione di valutazione delle candidature,
atfo di noming, ecc...)

Dicembre
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Servizi Erogati:Programmarzione e controllo di gestione

_ Obietfivo

Moddiita aftuazione

I/E

Tempi

Redazione del Piano Esecutivo di Gestione
rivolto a consolidare il collegamento con i’
rogrammi della RPP

Supporto ai Responsabili nella stesura PEG 2015

Luglio

Coordinamento di momenti sirutturati di
confronfo tra i Responsabili di Area su specifiche
problematiche frasversali

Annuale

Nuovo percorso di QBOJ_NNQN_o:m
contabile

Revisione dell'impostazione dello schema di
Bilancio e avvio del percorso di armonizzazione
contabile e primo affiancamento alla contabilita
finanziaria di un sistema di contabilitt economico
— patrimoniale

Dicembre

_ DaQU:.:Q dei procedimenti amministrativi

Definizione e regolamentazione dei UﬁoomQ_Bm_i_
amministrativi propri del Consorzio, con
particolare riferimento ai Servizi forniti all’utenza

Dicembre

Monitoraggio della corretta applicazione
del Piano friennale di prevenzione della
comuzione

- Messa in afto, sul piano operativo, delle misure
per dare concreta aftuazione a quanto previsto
nel Piano Anticorruzione approvato

dall’ Assemblea Consortile, con particolare
rifedimento dlla gestione delle gare d’appalto.

- implementazione del programma triennale per

la frasparenza e monitoraggio degli obblighi di
pubblicazione.

- Organizzazione della giomata della trasparenza.

- Gestione dei flussi informativi ai fini della
pubblicazione dei dati nella sezione
“amministrazione trasparente™

Dicembre

Attuazione del Regolamento consoriile sui
controlli interni

Monitoraggio della corretta applicazione delle
nuove moddalitd di controllo sugli atfi del
Consorzio,
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Servizio Sociale e del Servizio Educativo
del Consorzio (territoridlizzazione, gestione
multiprofessionaie, sviluppo del lavoro di
comunitd)

disabili, anche intfroducendo dlcune modifiche
organizzative legate dlla revisione degli ambiti
territoriali dei Poli

Monitoraggio del beneassere organizzativo
e del rischio di boumn out

Monitoraggio delle eventuali fonti di stress lavoro-
correlato e messa in atio diiniziative fattibili e
compatibili per la sua riduzione, individuate in
collaborazione con la Responsabile per la
sicurezza sdui luoght di lavoro.

Messa in atto di iniziative formative e di adeguate
strategie per la gestione dei rischi connessi alla
potenziale aggressivitd degli utent

Annuale

Monitoraggio periodico dei carichi di
lavoro, al fine di garantirne un' equa
distribuzione

Rivisitazione dell’ Q&@@:QN_o:m Qm_ personale o

seguilo:

— dell'andamento Qm_ carichi di lavoro;

- delle cessazioni per pensionamento o delle
assenze per materniid e/o malattia

Annuale
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Cooperative Sociali “P.G. Frassati" e “Un Sogno
per tuth” per la redlizzazione di iniziative
sperimentali a sostegno dell'abitare e nella prima
redlizazione del Progetto “Verso Casa: una rete
di servizi e delle opportunita in Valle di Susa”.

Collaborazione con la Fondazione di
Sant’Antonino per la gestione condivisa di 5 unitéy
abitative di Housing sociale per anziani

Favorire lo scambio di informazioni fra
operatori del Consorzio, fra la Direzione e i
dipendenti e fra la Direzione e i singoli
gruppi professionali

Indizione della Conferenza dei servizi/Giormnaita
della Trasparenza e promozione di occasioni di

confronto fra gruppi professionali e fra questi e la
Direzione

Annudle

11
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Gestione dell’'uscita del Consorzio dalla
compagine societaria del CIC

Sovrainfendere la fase direcesso dal Consorzio
CIC e ['eventuale contenzioso anche legaie,
aghiivando futte le procedure necessarie per il
subentro di un nuovo soggetto gestore
informatico che garantisca continuita nelia
gestione dei serviz fino ad ora erogati.

Ricercare eventuali sinergie con altri Consorz
coinvolti nella medesima problematica.

I/E

Dicembre

Approvazione del Piano di
Informatizzazione

Dare graduale atfuazione al Piano Triennale per
['Informatizzazione, compatibilmente con le risorse
finanziarie disponibilt e le caratteristiche
dell'utenza del Consorzio

Annuale
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nell'affivazione degli interventi e di ampliare la
platea dei beneficiari

Ulteriore perfezionamento delle moddalitd di
rievazione e di valutazione integrata dei bisogni
di assistenza specidlistica di competenza dei
Comuni, segnalati dai referenti del caso e/o dai
Dirigenti scolastici

I/E

Annuale

Interventi a sostegno della lungo
assistenza domiciliare

Applicazione delle nuove regole perI'erogazione
di contributi economici a sostegno delia
lungoassistenza domiciliare di persone non
autosufficienti {anziani e disabili) in attuazione di
specifiche disposizioni regionali.

Definizione di accordi con ['ASL TO3, dl fine di
garantire continuitd agli interventi in atto

I/E

Dicembre

Presidi residenziali accreditati

Monitoraggio del fabbisogno di nuove strutiure
residenziali, anche fornendo consulenza qi
potenziali gestior.

i/E

Annudale

Approvazione dei rapporti contrattuali
interconsortili con i Presidi residenziali accreditati.
Applicazione delle nuove disposizioni regionali
{DGR 85/2013) e confronto con le strutture

inferessate relativamente alle problematiche che
queste sottendono.

I/E

Dicembre

Verifica appropriatezza inferventi in atio e
contestuale riduzione delle liste di attesa

Definizione di criteri per la valutazione
dell'efficacia e dell'appropriatezza degli
inferventi in atto a sostegno della domiciliaritd, ai
fine di poter intervenire sulla lista d'atfesa e di
ipotizzare un'ulteriore diversificazione delle
modalitd di azione

I/E

Dicembre

Monitoraggio atiento degli effetti prodoti dall
funzionamento dei 4 Punti di Accoglienza Socio
Sanitaria (PASS), della semplificazione dedli
aspetti procedurali, del gradimento da parte
dell'utenza.

|/E

Dicembre

15
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PROGETTO: Funzioni :nm<m.3n=

Finalita: Garantire I'uniformitd dei criteri di gesfione e di valutazione delle funzioni trasversal, m_um:Bm:*o:Qo forme di

OO:QUOBN_OJQ a livello interconsortile.

PIANO ESECUTIVO D! GESTIONE

Servizi mqomomu >So:ﬁouoa <6=Q:NQ e accreditamento dei presidi

Obiettive

Modalita di affuazione

I/E

Tempi

Fornire ai presidi tenitoriali delle
opportunitd di crescita quaiitativa.
Supportare i presidi nella corretta
attuazione delle normative regionali.

Supportare i presidi territoriali per 'innalzamento
detlivelli quali - quantitativi e per la formazione
permanente del personale

[/E

Dicembre

Collaborozione con il Distreto Sanitario e
la Commissione di Vigilanza per il :_Qmo_o
dei pareri 8 ter

Monitoraggio del fabbisogno di nuove strutture
residenziali; atfivitd di orientamento e di
consulenza nei confronti dei potenziali gestori.

Collaborazione con I'ASL e con la competente
Commissione per la trattazione di specifiche
problematiche e individuazione delle azioni
conseguenti

I/E

Annuale

Favorire il supporto e I'orientamento qi
soggetti pubblici e privati che intendono
avviare nuovi presidi

Consulenzaq, in oo__QUoBN_ozm con il Distretto
Sanitario, sia a presidi che intendono porre in
essere progetti di trasformazione o
ammodernamento, sia a soggetti che intendono
dare avvio a nuove iniziative; atfivita di
orfentamento ed accompagnamento nei
confronti dei soggett gestori

I/E

Annuale

17
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Servizi erogati: Tutele e curalele

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Obiettivo

Modadlitd di attuazicne

l/E

Tempi

Gestione delle tutele, curatele e
amministrazioni di sosfegno in atto o in
corso di altribuzione secondo criteri di
efficienza ed efficacia

Perfezionamento delle modalita di coliaborazicne,
anche on line, con il Tribunale di Torino, a seguito
del definitivo trasferimento della sede di Susa

Reperimento di “tutori volontari”, anche attraverso
I'organizzazione , in collaborazione con [a Provincia
di Torino, di uno specifico percorso formativo ed
assicurando loro funzioni di consulenza e di
supporto

Potenziamento delle attivita di costante
monitoraggio sulla qualitd di vita dei beneficiar
Contatti periodici con it Giudice Tutelare per

velocizzare la tempistica e migliorare la reciproca
collaborazione

I/E

Annudle

Consolidamento dei raccordi ira gestione
amministrativa {in capo agli uffici della sede
centrale) e gestione tecnica {in capo alle Assistenti
Socidali territoriali} dei singoli progetti

Dicembre

Valorizzazione delle reti esistenti intorno ai
tutelati/amministrati, anche ai fini dell’ assunzione
delle misure di tutela da parte di terzi {familiari o
“tutori volontari”) cui it Con.l.S.A. si affianca
garantendo il supporto tecnico amministrativo

I/E

Annhuaie

Fronieggiamento delle difficoltd derivant
dall'aumento delle nomine, dalla maggior )
complessitdl dei progetti di vita

Annuale

Individuazione di criteri orientativi condivisi con gli
operatort di teritorio per 'individuazione dei
soggett da segnalare gll’ Autorita Giudiziaria

Annuale

19
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

- Servizi erogati: Servizio sociale professionale - Servizio sociale di comunitd

Sviluppo dei Servizio sociale professionale -
Servizio sociale di comuniid

Partecipare all’elaborazione di proposte che
prefigurino nuove modalita di approccio alle
problematiche emergenti {nuove povertd, multi
problematicita dei nuclei familiari, gravita del
disagio minorile, crescita delle situazioni di non
autosufficienza, ecc...) che consentano di
delineare un nuovo modello di welfare compatibile
con le attudli ristrettezze economiche e con ia
necessita di definire livelli essenziali di intervenio

Annuale

Promuovere modadalita di lavoro infegrato e
sistematico con gli altri soggetti, sia pubblici che del
privato sociale che mettono in campo risorse, sia
finanziatie che umane, per fronteggiare le
conseguenze della crisi occupazionale, al fine di
creare sinergie ed evitare duplicazioni

I/E

Annuale

Fronteggiare eventudli emergenze che dovessero
venirsi a creare per I'assenza per matemités di
personaie sociale, stante I'impossibilita, per vincoli
di spesa, di provvedere alla loro sostituzione

Annuale

Perfezionare la costruzione di un modelio di
indicaiori che consenta una rilevazione sempre pit
puniuale ed arlicclata dei carichi di lavoro

Annuale
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Cenfro Responsabilitd; Area Amministrativa

Numero: 201

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETTO

Titolo: Strumenti di programmazione e rendicontazione economico finanziaria

Programma: Governance e servizi generdli

Finalitd: Garantire il coordinamento metodologico dei processi di pianificazione,
programmazione e controllo, al fine di disporre di informazioni attendibili per il
monitoraggio costante degli obiettivi, della spesa e degli equilibri di bitancio

Servizi Frogati: Rendiconfazione economico finanziaria

Obieftivo Modalita di attuazione I/E Tempi

Redigere lo schema di rendiconfo di Presentazione dello schema direndiconto | | Aprile

gestione 2014, secondo le moddlitd e i 2014 al CDA per |'approvazione :

tempi definiti dalla legge e dal

regolamento di contabilitd

Supporiare la direzione nella redazione Presentazione della Relazione al Direttore e | | Aprile

della relazione annuale al CDA

Riaccerfamento Straordinario dei residui | Adempimento da espletare, applicando i | Maggio
paramefr normativi vigenti

Servizi Erogati: Verifica degli equilibri di bilancio

Obiettivo _ Modalita di altuazione i/E Tempi

Garantire il monitoraggio cosianie dedli Controlli periodici sui capitoli relativi | | Annuagle
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della Direzione e sulla base delle
regole del TUEL a valenza
autorizzatoriaq

Redazione schema Q_Q:Qo a
valenza conoscitiva con le modalitd
det Dlgs 118/11 e s.m.L

Marzo -

Supporto tecnico-contabile alle
dree per la definizione dello schema
di PEG 2015/2017

Givgno

Monitoraggio corretta applicazione del
Regolamento di Assistenza Economica

Partecipazione alla Commissione
Assistenza monitorando g corretia
omogeneaq applicazione
evidenziando eventudli criticitd

Annudgle

Consultazione delle banche dati in
caso di informazioni incomplete o di
cui sia opportuno verificare la
veridicitd o per effettuare controlii a
campione

Annudle

Attuazione mmmﬁo_ogmlo sui Controlli interni

Applicazione modgalitd di controllo
sugli atti del Consorzio

Annuale

Attuazione Regoiamento di accesso ai
documenti amminisirativi e trasparenza
amminisfrativa ‘

Applicazione delle moddaiitd previste

Annucle

Adempimenti previsti dal DLgs 33/2013in
materia di pubblicita e trasparenza

Aggiornamento costante del sito
del Consorzio nella sezione
“Amministrazione Trasparente”

Annuale

Aftuazione Piano triennale per
Pindividugzione di misure finalizzate alla
razionalizzazione dell’utilizzo delle dotazioni
strumentdli, delle autovetture di servizio e
detl beni immobili

Applicazione del piano da parte dei
servizi competenti ai fini del
contenimento delle spese di
funzionamento

Annudle

Adozione Piano Triennale di
raziondlizzazione e di riqualificazione della
spesa anni 2014-2016 (art. 16 DL 98/2011)

Applicazione del piano da parte dei
servizi competenti gi fini del
contenimento delle spese di
funzionamento

Annuagle
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Servizi Erogati: Gestione coniabile e fiscale

Obieftive

Modalifd attuazione

Tempi

1 Garantire la fempestiva definizione delle

procedure contabili, secondo le modalitd e

i termini stabiiiti nei relativi regolamenti,
limifando il ricorso ad anticipazioni di cassa

Gestione delle fasi di liquidazione
relative ad:

- acquisti;

- cdlcolo rette delle residenze
per anziani a gestione diretta,
con periodicita mensile,
compatibilmente conitempi
di emissione delle fatture da
parie del soggetto gestore e
della RAF per disablli {con
periodicitd frimestrale);

- stipendi {[mensile});

- dlire tipologie di spesa
Supporto ai Responsabili nel
controllo sulla compiletezza della
documentazione a corredo delle
fatture

I/E

Annuale

Adozione nuovo applicativo per la gestione
della contabilita integrato con protocolio,
atti deliberativi e cartella sociale

Formazione preliminare finalizzatao
ail’ apprendimento delle nuove
procedure

I/E

Febbraio

Utilizzo nuovi QUU:OQ:S integrati

Febbraio/Dicembre

Gestione fatturag eletironica

Attivazione e utilizzo nuova
procedura con I’acquisizione delle
fatture in formato elettronico

NMarzo

Yersamento lva all'erario relativamente alle
fatture dei fornitori

Scissione dei pagamenti irg
Imponibile e iva da versare alio
Stato entro il 16 di ogni mese

Mensile

Calcolo e liquidazione mensile dei

Annuale
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Cenftro m.mmﬁo:mog_:mu” Area Amminisirativa

"N cBmﬁ_o‘“ 203

Titolo: Economato e gestione del patrimonio

Programma: Governance e serviz generali

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETIC

Finalitd:: Garantire il regolare approvvigionamento dei beni e dei servizi per i
funzionamento dell’ente, ricorrendo, anzitutto, alle convenzioni Consip e SCR e al MEPA

Servizi Erogafi: Gestione economale

Obiettivo

Moddlita di aitvazione

I/E

._.m._.s_um

Garantire I'acquisizione tempestiva di beni
e servizi di importo modico necessari per il
funzionamento dell’'ente

Monitoraggio mensile delle risorse
del fondo economale a disposizione
e del loro regolare utilizzo

Annuale

Approvazione semestrale dei
rendiconti con determinazione del
Direttore

Gennaio/lugh
o)

Acquisti di cancelleria e di ali
materiali di consumo secondo le
modalita previste dalla normativa
vigente, con riduzione dei
fabbisogni annuali

Annuadie

Dotare le Aree delle sedi territoriali delle
dotazioni strumentali necessarie per
l'erogazione dei servizi

Revisione e perfezionamento della
dotazione degli arredi e delle
dotazioni informatiche e telefoniche

Annuagle

Garantire la regolare fornitura del servizio
mensa ai dipendenti

Atlivazione procedura per garantire
la ristorazione ai dipendenti del
Consorzio

Annuale
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Pregetto di evoluzione dei sistema
‘informativo del Consorzio

Ricerca di soluzioni alternative
nspetto all’ affidamento al CIC
(Societd in house) di tale progetto
che contempla dati + Voip + traffico
fisso e cellulare, a seguito della
messa in liguidazione della stessa

| Dicembre

Garantire |'efficienza dei sistemi informatici -

dell'ente, mediante la tempestiva
manutenzione delie attrezzature esistenti e
I'approvvigionamento di nuove dotazioni
cche tfengano conto dell'evoluzione nel
campo informatico

Valutazione “in-house" della
tipologia di interventi da attivare su
futte le sedi del Consorzio

Annuagle

Monitoraggio del servizio di
assistenza e manutenzione tecnica
delle attrezzature informatiche
affidaio all’esterno

‘Annuale

Acquisti di atfrezzature (nuovi
cellulan di servizio @ computer) e
sistemi informatici sulla base delle
esigenze del Consorzio

Annuale

Supporto alla Direzione nella gestione del
sito infernet del Consorzio

Collaborazione con la societd
aggivdicataria per I'aggioramento
delle parti statiche del sito

I/E

Annuale

Aggiornamento costante del sito
anche framite l'inserimento in
tempo reale di atti e informazioni
tlevanti, connesse all' attivitd
dell’Ente, fornite dalle aree, a cura
della Segreteria dell'Ente

Annuale

Aggiornamento costante e
tempestivo della sezione
“Amministrazione Trasparente”

Annuale
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Centiro Responsabiliid: Area Amministrativa

.Zc:aman 204

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETTO

Titolo: Segreteria generale e relazioni con il pubblico

Programma: Govemnance e servizi generali

.| Finalitér; Garantire il perseguimento dell’efficienza e della continuitd dei servizi agli organi

CListituziondli e all'utenza

- Servizi Erogati: Ceniraline e ricevimento al pubblico

Obietiivo

Modalita altuazione 1/E Tempi
Garantire un'informazione tempestiva, Acquisizione giormalierg delle | Annuale
aggiornata e sistematica al pubblico, informazioni utili di interesse
mediante il raccordo costante con le pubblico dal Direttore dai
diverse aree del Consorzio Responsabili di Area e relativa

_ divulgazione

Ricevimento delle felefonate, | Annuale

fitraggioc preventivo, individuazione

della richiesta e relativo

smistamento

~ Servizi Erogati: Protocollo archivio e corispondenza

Obiettivo Modalita attuazione i/E Tempi
Garantire la corretta gestione del protocollo | Protocollazione quotidiana della _ Annuaie

informatizzato e I'archivigzione in fempo

posta in arrivo e in partenza e




8102/910¢ oluusty
a1quIsDi(] 3/ [l 1od OIZIALSS |9P oJUSWIDPLLY OAIDINDISSD OIBBDIaN0IY IP OIZIAISS
1930Ig |t UOD BUOZDIOGD([0D
Ul JUUDP OJUSWIDIDSH 1D
spNUUY 3/ BISBIYDU S|P B LYSILIS 19D BUOSSS)
1830Ig || UCD SUCEZBIOQD||0D
Ul DAIINDISSD aubodwod
sipNUUY 3/ 8] U0 IPoddpl 1ep suolsan
_ alua jlep HESIUIS 1P a10eds)|D) SUDA a|jaUu a1lus b
olBm 3/ 3|08] D[BIN} PZZ|Od OIUSUILPIYY | DAYDINDISSD DINSdoD ploNBapD,| aJuRIDo
idwiay 3/ SUOIZDNYD DHIDPOW OAIRIO
UOIZDINDISSY YpBOIT 1ZIAIDS
Q108N D DIDRUD IDMNUDAS
1P SUOZDDIUNLIOD & sulLIsiep
3||9p © eAlplagep ayoubid
opNULY S|ep Joll O|BLOD |aP DOYUSA
QIO Jod
1IDipouad ljjoluod 1P DICDDIe SICIBBDW
aui| uo suoIp||ggnd DUN pa ainpao0Id 8||8p SUOEZDZZIDOB@A
D||SP © SUOEZDIODIDSD] DIBP UL DU 1od suluIBIap S)ep © BIaq|ep a|ep
a|pNUUY || 1o IApIoqysp D IIBop suozisinboy | sl e 0IBBDIONIUOW & aul| US oLojaid oqly
idway 3/ SUOIZDNYD RIDPOW CAIBIqO
loucizniys upBio 180 opoddns o plejibes (P63 ZIASS
BjUs |[op DUBLSIBSSs D|IOP
SloNuUUY | | ®Hod bp D3d bliep ounjuoud oz (D3d) pipowpeD DolUOIeT BISOd
2idwisdig/olbigge] I oibeul ADoYddD [ACNU OZZ)IN
ainpasoid 2DIDOS RJ[SHDD 3 IADISqIISP D
SAONU Bjj2p oluswipusalddp, i ‘Ojjoo0oold oD oPIBaLUl RHIGILOD BlOP
OlIagad 3/l D{pZZ]oul amoulti)sid suozowlo4 | auolssh p|iad OADDIAAD OAONU BUOIZOPY

SUOEZDUBWINDOP
D||2P SUOEZBIARDID DAIDSI

IO 5op s|pe!




- Servizl Erogati:Privacy e frattamento dati

Obiettivo

Recovery .

cui conferire la redazione di tale
piano e nomina responsabile della
continuitd operativa

Modailita attuazione I/E Tempi
_mcUU‘o:,o_ﬁm le sedi temritoriall Consulenza ai vari settori sulle _ Annuale
-nell applicazione della normativa sulla diverse problematiche
rivacy e sul trattamento dei dati ‘
Piano di Continuit operativa e Disaster Individuazione del soggetto estemo | I/E Dicembre
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opportune modifiche

Garantire la fempestiva aftivazione delle
procedure per I'assunzione del personale
attraverso la corretta attuazione del piano

Verifica e costante monitoraggio
del rispetto dei vincoli in materia di -
spesq, previsti a livelle normativo,
retativi alle assunzioni di personale

Annuale

- |occupazionale

Aftivazione procedure per
I'assunzione del personale a tempo
indeterminato e determinato
{mobilita, scorimento graduatoria,
procedure selettive, ecc.)

Annuagle

Predisposizione del confratto
individuale dilavore o delle
appendici dllo stesso

Annuale

mcc_oo:o Q__m aree *mn:ﬁ:m nell’ _BU_mmo di
:moam umane flessibili

Recepimenio richieste delle aree
fecniche ed individuazione della
forma contrattuale pit idonea

Annuagle

Stesura del contratio

Annuale

@mm_ﬁ,mosm dei conflitti di lavoro

Adottare misure idonee a prevenire
e, ove non possibite, ridurre situazioni
di disagio lavorativo

Annuale

- Applicazione Codice di Comportamento
dei Dipendenti del Consorzio

Monitoraggio del corretio

comportamento dei dipendenti del
Consorzio

Annuale

Gestione presenze/assenze dei dipendenti

Fornire collaborazione agl altr
Responsabili di Area nell'individuare
e monitorare eventuali criticitd
connesse ad una comretta ed
omogenea osservanza delle regole
relative alle presenze assenze dei
dipendenti

Annudle

Applicazione Codice di condotta per la
lotta alle molestie sessuali

Monitoraggio del corretto
comportamento dei dipendenti del
Consorzio

Annuagle
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
Centro Responsabilté: Areq Amminisrative
| | PROGEITO
zcama“ 299

- Eo_o >§<:o di mcU_oo_;o ared 03355:820

o .30@3330 Oo<m3050m e servizi generali

m_zo_;o mono_oozdﬁ adeguatamente i Centri di Responsabilita dal punto di vista delle
risorse umane, delle atirezzature e dei beni strumentali e dei servizi necessarn al

raggiungimento degli obietiivi
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
Centro Responsabilitd: Responsabile Area Minori, Famiglie e Adulii

PROGETTO
Numero: 401

Titolo: Domiciliariia Minori

Programma: Minori e Famiglie

Finalita Cli interventi di domiciliaritdt minori sono mirati a: assicurare il diritto del minore di crescere nel proprio ambiente

familiare mediante inferventi di supporto dlle funzioni genitoriali; potenziare e differenziare maggiormente i serviz di
affiancamento e di sostegno ai nuclei familiari di minori

Servizi Erogati: SAD Minori

Obietilivo Modaliia di aftuvazione I/E Tempi
Conferma del ridimensionamentio del livello di | Monitoraggio del servizio atfraverso inconfri: I/E | Annuale
erogazione nella misura del 20% rispetto alla - alivello strategico con periodicitd
spesa del 2011. quadrimesirale;
Mantenimento delle aftuali modalita di|~ © __,\Hm__o *m::,o:n.uﬁw con periodicita
erogazione del servizio, e della costante mmi_Bosﬂ_m\o_c_so__o_:gm.” . s
verifica dell’efficacia e dell'appropriatezza |~ d _m<m__o d areq, con U@:OQ_O:Q.mmE.mm:o_Q
degli interventi in atto, al fine di mantenere la |~ © __<mm_o Q335§ﬁ:<ow con _omzo_g_osd
riduzione prevista, mensile mediante il supporto dell’area

amministrafiva

Applicazione dei critert di compartecipazione Annuale
al costo del Servizio previsti dal nuovo
Regolamento, da quando diventerd operativo
il nuovo sistema di calcolo dell’SEE, fatte le
necessarie simulazioni relative dlle ricadute
sull’utenza
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Minori

Minori, esercitando le funzioni di presidente
delegato _
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

_ : PROGETTO
- Numero: 402

Titolo: Residenzialita Minori

Programma: Minori e famiglie

Finalita: Gli interventi di residenzialit minori sono mirati a potenziare e differenziare i servizi di sostituzione temporanea del
nucleo familiare in difficoltd, atfraverse la possibilitd di utilizzo sul territorio di un ventaglio di opportunitd, tra loro

complementart, quali:

s comunitd per minori

+ comunitd mamma - bambino

e ‘casa famiglia |

e famiglie comunitd

« famiglie o persone affidatarie

+ progetti di autonomia abitativa "accompagnata™

per poter rispondere nel modo pit appropriato alle differenti esigenze che le situarzioni presentano.

Servizi Erogati: Affidamenti residenziali minori

Obiettivo | Modalita attuazione I/E

Tempi

Garantire  una  collocazione familiare | Strufturazione di inferventi di  sensibilizzazione | I/E Annuale
temporanea, il pil possibile adeguata alle | anche attraverso it coinvolgimento di soggett _
specifiche esigenze di ognuno, ai minori | presenti sul teritorio
che necessifano di  una soluzione
alternafiva alla propria famiglia di origine.

Conferma di alcune misure di contenimento della | | Annudle

spesa

Monitoraggio periodico degli affidi ed erogazione | i Annuale

dei contributi per il sostegno delle famiglie

affidatarie

Mantenimento del supporto professionate agli Annudgle
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETTC

Titolo: Sostegno Economico Minori e Famiglie

Programma: Minori e Famiglie

Finalité: Favorire il ch.m_d_ﬁmE,o di difficolta economiche che possono influire sulla qualitd della vita di sogaetti minori.

Servizi erogati: Sostegno al reddito

Modalita attuazione

- Ohietlivo I/E Tempi
Garantire I'erogazione -dei confributi a | Conferma della sospensione dei confributi di Annuale
sostegno al reddito, nel rispetto dei criteri | Minimo Alimentare; erogazione dei soli contributi
definiti dal regolomento attraverso una | straordinari e dei confribuli personalizzatt secondo
ottimizzazione delle risorse a disposizione le modalitd previste dal Regolamento di

Assistenza Economica
Servizi erogati: Accesso ai Servizi
Obiettivo Moddlita altuazione I/E Tempi
Garantire 'erogazione dei contributi, nel | Conferma della sospensione di questa categoria Annuale

rispetto dei criteri definiti dal regolamento
altraverso una oftimizzazione delle risorse
a disposizione _

di contributi
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

. PROGEITO
Numero: 404

Titolo: Adeozioni Minori

. Programma: Minori e Famiglie

Finalita: Offrire uha famiglia @ minori che non possono crescere nella loro famiglia d’origine per gravissime ragioni che hanno

porfato al falimento dei sostegni ed all’allontanamento definitive. $i tratta di bambini e ragazzi che, per le esperienze

negative vissute nella loro famiglia d*origine e nei contesti di crescita, sono portatori di bisogni specidll di accudimentoe di’
cura. : ,

I compito dei servizi & quello offrire al Tribunale per i Minorenni gl elementi per vaiutare le idoneitd delle coppie a farsi carico

di tale impegno e di fornire a queste ullime le informazioni necessarie ad offrire una disponibilitd consapevole, nonché di

accompagnarle e sostenerle nelle diverse fasi del percorso. ”

L'esperienza, le ricerche sugli esiti, gli orientamenti teorici, i dato di reaitd sulle adozioni redlizzate mostrano come sia

importante, per la buona riuscita del’ adozione, offrire alla famiglia qudlificati interventi di sostegno, anche in collaborazione

con le dlfre agenzie pubbliche e private coinvolte nel percorso adotiivo

Servizi erogati: Adozioni minori

Obiettivo . Modalitd attuazione 1/E Tempi
Garantire la corretta gestione delle fasi di | Mantenimento dell’attuale fivello di infervento I/E Annuale
preparazione, valutazione, sostegno alle | dell’équipe adozioni, sia in termini di azioni che di
coppie adottive qualitd, ad eccezione del Gruppo di sostegno,

non attivato per mancanza di risorse ASL

(conduzione psicologica).

Mantenimento delle seguenti attivita, garantendo

la professionalita e I'alta specializzazione deghi

operatori:

* un colloguio informativo di orientamento

¢ laredlizzazione di un corso di
informazione/preparazione alle coppie
aspiranti
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Numero: 405

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETTO

-Titfolo: Promozione dell’agio e prevenzione del disagio minorile e giovanile
] g g

?ooBBEo“ Minori e Famiglie

_"5&_3 aumeniare il livello di Um:mmmmﬁm e di salute dei minori e delle loro famiglie, evitare I Q@@_,Q<Qm_ cli m:cQN_oé di
830053@0 difficolta delle 336__@ e favorire I'infegrazione sociale e cullurale

‘mmE_N_ QO@Q: Sportelli mno_nmrn_ d ano:o

Obietlivo

103

, Modudiita alfuazione I/E Tempi
Manienere il coordinamento dell' attivita Coordinamento del Comitato Techico costituito I/E Annuale
volta a: da Istituti Scolastici e Agenzie Formative, ASL, _
- individuare precocemente situazioni di Consorzio e Fondazione Rosaz, con compiti di
disagio; programmazione e verifica delle attivita
- fornire aiuto nel riconoscimento dei
problemi;
- favorire I'accesso ai servizi territoridli
Servizi erogati: Punto Giovani
Obiettivo Modalita altuazione I/E Tempi
Gestlione del servizio, in collaborazione Messa a disposizione del Servizio gestito dall’ASL di | I/E Annuale
con I'ASL un Educatore professionale ad integrazione
dell'@équipe multiprofessionale
Coordinamento con aliri Punti Giovani dell’ ASL I/E Annudie
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Gestione del nuovo contratto di offidamento del
Servizio, con particolare atienzione alla concreta
redlizzazione degli aspetti piv innovativi ed
all'attuazione di quanto previsto dal
Regolamento del Servizio

Adozione Regolamento del m_m?ﬁ_o in attuazione
della DGR 15 Aprile 2014, n.15-7432

Aprile

Gestione dei locali destinati al servizio

Annuale
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il nuovo sistema di calcolo dell’ISEE, fatte le
necessarie simulazioni relative alle ricadute
suli’'utenza

Servizi Erogali:Affidamento di supporto adulti

Obieftivo Modalita alfuazione i/E Tempi
Garantire interventi di supporto o 6<o:m di | Monitoraggio pericdico degli affidi con ii supporto ! Annuale
persone adulfe in condizioni di . dell’ assistente sociale ed erogazione dei
emarginazione/iragilitd sociale dl fine di contributi per il sostegno delle famiglie affidatarie.
M_QM%M_MMA_UQ %M_HHWMMMMQ%“MMWWMMQU___Q Azioni di sensibilizzazione socidle al sostegno e

_ -allaccoglienza di adulti fragili

qualita di vita. B
Garantire la noBUolmQ_uoN_o:m aicosti | Applicazione dei criteri di compdriecipazione Annuale

inerenti gli affidi di supporto QQ _uolo dei
soggettiinteressati

Servizi Erogaii:Sensibilizzazione ai fenomeni di violenza e di maltraftamento delle donne, anche in ambito familiare

Obietiivo

Modadlitg altuazione I/E Tempi
Iniziare a progettare interventi Raccordo, attraverso inconiri di conoscenza e I/E Annuagle
maggiormente sistematici di quelli attuati | confronto, con gli altri soggetti che sul ferritorio
finorq, in collaborazione con I'ASL, le Forze | dell’ ASL si occupdano di violenza e maltrattamento
dell'Ordine e con ditri soggetti del alle donne.
territorio, anche in relazione alle
indicazioni ed alle iniziative assunte in Predisposizione interventi di accoglienza con Annuale
ambito provinciale e regionale finalitd di protezione
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wm.EE erogati: Anficipi e presiiti

Obiettivo Moddlita attuazione ‘ I/E Tempi
Garantire I'erogazione degli anticipi e dei | Garantire I'erogazione di prestiti ad adulii in _ Annuale
prestiti nel rispetto dei criteri definiti nel difficoltq, con particolare attenzione alla verifica
mm.oo_o_&mao di Assistenza Economica circa la solvibilitts dei beneficiari.
_ m,mj.\i .mwo_muo_mn mcwmm&. per Progetti Personalizzahi
L _Obiettivo Mcdadtita attuazione I/E Tempi
Garantire I'erogazione di sussidi a Mantfenere ed eventualmente implementare I/E Annuale

sostegno di adult in difficoltd, anche
| promuovendone il coinvolgimento attivo
in progetti di utilita sociale

I'esperienza dei “progetti persondlizzati di natura
sociale e solidaristica” attuati in collaborazione
con i Comuni
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~ Numero: 410
Titolo: Residenzialita Adulti

- Programma: Adulti ed inclusione sociale

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETTO

Finalita: Gli interventi di questo progetto sono mirati a: .
+ fornire ospitalitd a soggetti adulti in difficolia privi di idonea collocazione abitativa.
¢ promuovere forme ¢ inizialive innovative per I'accoglienza a bassa soglia di Qo_c_r che vivono in condizioni Q_ ©5<m

mBQ@:QN_o:m r:Q__NNo:,m ove possibile, al loro @8@:3@30 sociale .

-Servizi Erogafi:inserimenti in w:c,x.cqm residenziali

Obiettive Moddalitd agituazione I/E Tempi
Garantire una collocazione residenziale, il | Redlizzare inserimenti temporanei nelle strutture . Annuale
piv possibile adeguata alle specifiche ad oggi presenti sul territorio, ponendo particolare
esigenze di ognuno, agli adulti in difficolta | attenzione alle necessitd del soggetto da inserire
che presentano caratteristiche di ed dlle caratteristiche delle singole strutture.
particolare fragilitd Utilizzo delle seguenti soluzioni abitative per adulfi
fragili:
¢« Casa Meana
» Rifugio E, Girodo di Alimese
+ Ostello Conte Rosso di Avigliana
Definire, con il Comune di Almese, le nuove I/E Giugno
modalitd di ufilizzo della struttura denominata
"Rifugio Abitativo Renzo Girodo”
Proseguire la collaborazione con il Comune di I/E Annuale

Qulx, al fine di rendere operativa la nuova
strutiura “"Casa del Borgo Vecchio”
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Numero: 499
Titolo: Altivita di supporto area minori e adulii

Programma: Governance e servizi generali

PROGETTO

| Finalite: Aggiornamento DPS e informazioni per sito Internet

Servizi erogati: Strutiure logistiche e affivita di supporto

OEm:?o

Modalita attuazione I/E Tempi
Garantire la dotazione delle atirezzature e dei Acquisizione beni e servizi necessari Annuale
servizi necessari al raggiungimento degli obiettivi
Imposte e tasse Annuale
Servizi erogati:Personale
_ Obiettive _ Modadalita altuazione I/E Tempi
Garantire I'organizzazione ed il coordinamento del | Refribuzione ed oneri Annuale

ersonale del seftore

Mensa

>3:co_m




ST ERTa ! Ip_suomisodsipald Dj OSISADIHD 8UdUD ‘219pUS|ULACS | Ul Dsaid Dop bzusionie | o DHNUIUOD ©] a4puping
idwisj 3/1 QUOIZDNYD DHIPPOW CAIRIq0O
OIOAD] IP 1IY2UDD olBpiopuow :110B0IS IIIAISS
‘uojorado 1sIeAp 10 ossassod
Ul JUOIZDULOJUL Sf[9p SDUOIZUN) & DPIN| SUOIZDI0DID
pun  aljoul aluUDIDB  DuoEpNPD,|  suldjusWLSdS
3 Uoulw  DaNY I8P BI0[DUIPIOOD  8lolndnp]
JoR & OSY. P ojunssp aissse pssod opisard N
| OfUSAIBIUL ID 281D SIDNPIAIDUL 1D SUl |0 LoUW Daly Iyoupoul [[Bap suoSiAppns poiBalo.s
HDIS Oflep 1OPOIe pe uusunulad OJUSWDUIRIOOD | @ spuouUn) Md DUN  OUDADIID  LOUNN DIy
alquaoig ] P RUPPOW 1D SUOZNYSI ISP SjuUDIDB  1siepusy | JJDIS Oflop OfUSWDUORUN] P DHOPOW 9] SIDIONBIA
dwisp | 1/1 SUOIZDNHD DHIDPOW OAISIqO
HoUlLL D3ID YDJs OJUSUIDUIPIOOD @ dUOIZNJYS] 1IDBOIS 1ZIAISS
1ise [0ap DOYUaA
aIgquadig | DL & DDINWIC) bsodoid pjjlap aucELUSWILSdS
6102-610¢ toubwwnibold pisodold oyap 610¢-G 10z potbwwrlboid nisodoid plap
iapACUUL BjusLICIBBRW & 1DI621Ds 1AISIqO 1B LoD | IADACUUL S1usWICIBBDW & 1o1Bapis IAleIqo 1B |
8]UB1800 BAYLIZIUY/IaB0Id Ip BUOEDZZIDS) ID ojsodold | UoD uuBI8CD aAlpEZIUI/IeBoId 1P suoIzDZZIDSS D|leU
ouBno i bUN  SUOZOUSIMWWY 1P O|BISUOD [0 2IDINWICY | SUCEZDYSILILWY |0 oybisuoD) || UOD 2InIogo|oD)
idws| /1 SUCIZDNYD RYIbpOW OAHRIAO

opoddns 1p RRAIYD @ aydysiBo| aunynys LPBCIS ZIAISS

IIDSIDASDI} DYAIRY (DWLLDIBOI

"610Z/910Z oluuanbuinb ,psng Ip 3||PA,, SIDIZUSISISSY -0ID0§ JDUNWODIBIU O[ZIOSUOD) |9p DoypWiwbIBoId pjsodolid :ojol|

0l13904d

ANOI1SID 10 OAILNDASI ONVId




carico degli utenti

specifici incontri con | diversi Poli, alla cometta
suddivisione dei carichi di lavoro delle AASS. con
parficolare  aftenzione alia nuova suddivisione
territoriale dei Poli.

Far fronte alle eventudli crificitd rappresentate da
assenze prolungate di operatori. Verificare che I
assegnazione dei nuovi casi alle AASS. avvenga nei.
tempi previsti entro il termine fissato di massimo un
mese assumendo funzioni  sostifutive qualora s
riscontrino inadempienze







PIANO ESECUTIVO D! GESTIONE
-Cenftro Responsabilita: Responsabile Area Disabilli e Anziani
PROGETIO
Numero: 306
_Eo_o“ Uo_,anm__moq:m Anziani

-Programma: Anziani e promozione sociale

Finalifa: Garantire la permanenza nel propric contesto di vita a soggetti anziani, evitando © ritardando il oiU  possibiie

I'istituzionalizzazione e miglicrandoe la qualitd della vita.

‘mm?E.mﬂOQQ:n SAD Anziani

Obietlive Modalita di attuazione i/E Templ

Garanfire  I'erogazione del servizio dil Aftuazione del contratto, stipulato con la Coop. Soc. “P.G. I/E Annuale
assistenza  domiciliare, sia per quanto | Frassati”® per la gestione del Servizio in esito alla nuova gara
nguarda gl inferventi con persondle | d'appalto, in ottemperanza a quanio stabilito nel capitolato e
qudlificato OSS, sia per quelli con Assistenti | nel progetto gestionale presentato dalla Cooperativa

familiari {intferventi di “semplice
attuazione™}, Favorire il coordinamento
degli interventi da parte degli assisient
sociali ed il raccordo con I'ASL per quanto
riguarda gli anziani non autosufficienti
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QObieilivo

L

abbinamento _con gl anziani, in collaborazione con le

_ Modalita di attugzione i/E Tempi
| Garantire  P'erogazione tempestiva del | Attivazione  della  prestazione  mediante segnalazione i/E | Anhnuale
servizio agli anziani che ne fanno richiesta su | all’associozione di volontariato entro 5 gg dal ricevimenio
.| proposta del Consorzio ed agli anziani non | della richiesta da parte dell’'utenza, in ottemperanza o quanto
.autosufficienti qualora il servizio venga | previsto nella convenzione rinnovata per il periodo 2015-2017
ricompreso tra gli sirumenti a sostegno della
domiciliarita inseriti nel PAl approvaio dalla
Commissione UVG
‘ Monitoraggio mensile  del rispetto  dei  termini della ; Annuale
convenzione da parte dell’ associazione che gestisce il servizic _
Servizi Erogati: Contributi Economicl a sostegno della lunge assisienza
Obiettivo Modalitd aluazione I/E Tempi
Collaborare con I'ASL/Distretto Sanitario | Perfezionamento di accordi fra I' ASL e gli Enti Gestori I/E Annuale
nell’aitivita di monitoraggio dei PAl inerenti | conseguenti all’annullamento, da parte del TAR del Piemonte
gli assegni di cura in erogazione al| della DGR 26/2013, in coerenza con le disposizioni regionali
31/12/2014 e mantenimento degli interventi
compatibiimente con le risorse disponibili
Servizi Erogati: Affidamento di supporto anziani
Obiettivo Modadlitd attuazione I/E Tempi
Promuovere l'incremento degli affidamenti | Iniziative promozionali e di sensibilizzazione per if reperimento di I Annuadle
di supporto {buon vicinato} per gli anziani, | nuovi volontari disponibili all’affido, in collaborazione con le
atiraverso la ricerca e la sensibilizzazione di | assistenti sociali territoriali
volontari sul territorio
Colloqui prefiminari con le persone disponibili ali’affido e l Annuale
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Numero: 307
Titolo: Residenzialité Anziani

- Programma: Anziani e promozione sociale

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

PROGETTO

Finalitar: Fornire ospitalita a soggetti anziani che non possono rimanere presso il proprio domicilio o che necessitino di soluzioni
alloggiative in ambienti idonei a soddisfare esigenze di socializzazione e/o cura.

Attivare sinergie volte a:

- migliorare ia qualita di vita, mogo_icxo relazionale, delle persone ricoverate in modo definitivo nelle strutiure residenziali;

1= facilitare, con un'adeguata rete di supporti, il rientro al proprio domicilio di coloro che ne esprimono il desiderio

Servizi Erogati: Affidamenti residenziali anziani

Obiettive Modalitd alfuazione I/E Tempi
Favorire I'atfivazione di affidamenti di | Prosecuzione dell’aftivitd di sensibilizzazione per il reperimento di | Annucle
anziani presso  ferz, come risposta | nuovi volontari disponibili all'affido, in collaborazione con le
alfernafiva agli  inserimenti in  strutture, | assistenti sociali feritoriali
attraverso la ricerca e la sensibilizzazione
di volontari sul territorio
_ Collogui preliminari con le persone disponibili all’affido e | Annuale
abbinamento con gli anziani, in collaborazione con l'assistente
sociale
Monitoraggio periodico  degli  aoffidi con i supporto | Annuale
dell'assistente socicle ed erogazione dei contributi per |
rimborso spese ai volontari
- o] Garaniire la compartecipazione ai costi | Monitorare I'applicazione dei criteri definiti nel regolamento di !

inerenti gli offidomenti residenziali  da
parte dei soggetti inferessati

Qmw_w._.QDNQ economicda
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‘Servizi Erogafi: Inserimenti in strutture residenziali anziani

Obiefttivo

persond ricoverata al costo del servizio

compartecipazione stabiliti nel Regolamento consorlile del
Servizio di Assistenza Economica.

Modalita attuazione ‘ 1/E Tempi
Garanfire la gestione degli inserimenti di | Erogazione dell'infegrazione della quota alberghiera delia retta | Annuale
anziani non auiosufficienti nelle strutiure e | per gli anziani non  autosufficienti, inseriti in  posto letto
la  reiativa infegrazione della  retfa, | convenzionato con P'ASL, adottando 1 criteri del Regolamento
compatibilmente con le risorse | consortile del Servizio di Assistenza Economica.
economiche disponibili. Piena applicazione del Piano Tariffario di cul alla DGR 85
-Garantire, - in stretta collaborazione con | 316287/2013, in esito alla sentenza del Consiglio di Stato n. 982
- | 'ASL, la stipula delle convenzioni con le | del 13/11/2014 che ha confermato la validita degli incrementi
strutture utilizzate. o . previsti dalla citata DGR, artficolati in quattro step a partire dal
‘Monitorare i livelll - guali-quantitativi | 1° ottobre 2013 fino af 1° marzo 2015,
del assistenza erogata, in collaborazione
conl'UVG ‘ _ .

- Definizione, in collaborazione con I'ASL, delle modalitd di | Annuale
rapporto convenzionale tra Consorzio, ASL e strutture residenziali _
dl-fine di individuare idonei parametri per it monitoraggio delia
qualita del servizio reso e di condividere il progetto individuale
di inserimento

Garantire la gestione degli inserimenti di | Erogazione dell'integrazione refta per anziani autosufficienti che [ Annuale
anziani avtosufficienti nelle struffure e la | non & possibile collocare nelle strufture residenziali  del

relativa integrazione delle rette, qualora | Consorzio, a causa dell'esaurimento dei posti disponibili presso

non sia possibile inserirli nelle strutture del | le sfesse, in funzione delle condizioni economiche dell'utente e

Consorzio, compatiibilmente con le risorse ! del possesso dei requisiti previsti dal Regolamento.

economiche disponibili

Garantfire la compartecipazione della | Moniforaggio  della  corretta  applicozione dei  criteri di | Annuale
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- -Servizi erogati: Anficipi e presfiii

Obietiivo

‘Modadlita altuazione

—\_m

del. criteri definiti dal Regolamento attraverso
un’ottimizzazione delle risorse a disposizione’

Regolamento

_ . ‘ Tempi
Garantire I'accesso agli anticipi da parte delle | Erogazione degli anticipi secondo le modalitd previsie dal ” Annudle
persone anziane nel rispetto dei criteri definiti | Regolamento _ _
nel Regolamento di Assistenza Economica

"Garantire i'erogazione dei prestiti nel rispetto | Erogazione dei prestiti secondo le modalitds previste dal i | Ahnuale
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

: PROGETTO
Numero: ......... _

| _.E_Qo” Proposia programmatica dei Consorzio Intercomunale Socio-Assistenziale “Valle di Susa” quinquennio 2015/2019.

©Programma: Attivita trasversali

Finalita: Faverire “la” redlizzazione delle azioni programmatiche per il raggiungimento degli obiettivi indicati, nel %_om:_o delle
“carafteristiche e delle specificita delia Valle di Susa, contenute nella Proposta programmatica del Consorzio Intercomundale Socio-~
Assistenziale “Valle di Susa” quinguennio 2015/2019

-Servizi erogati: Strutture logistiche e aftivita di supporto

-Obieitivo Modglitd attuazione I/E Tempi

Collaborare con it Consiglio di Amministrazione | Formulare  al Consiglio  di  Amminisirazione  una ! Dicembre .
nella realizzazione di progetti/iniziative coerenti con | proposta di realizzazione di progeftti/iniziative coerente
gli obietfivi strategici e maggiormente innovativi | con gli obiettivi strategici e maggiormente innovativi
della proposta programmatica 2015-2019 della Proposta programmaiica 2015-2019







PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

- - Centro Responsabiliia: Responsabile Area Disabili e Anziani

L ._.zc_3@..o” 301

_ Titolo: Domiciliarita disabili

o EO@SESQH Ummo.gm mn_ inclusione monma_m

PROGETTO

E : I:Q__S Ooai_ﬁm la permanenza nel proprio contesto di vita a soggetti disabili ms_chQ:Qo le capacita/potenzialita di autonomia:

e diintegrazione sociale. Ampliare e diversificare utteriormente I'offerta del servizi socio-educaiivi. Valorizzare il ruoto delia 33_@_6
o_@_ Q_megmm mediante 'atftivazione di interventi di sostegno e la promozione dell’ associazionismo.

L _m__m_i_w,m_ Erogali: SAD Disabili

Obiettivo Modadlitd di attuazione I/E Tempi
Garantire I'erogazione dei servizio di Aftuazione del contratto, stipulato con la Coop. Soc. I/E | Annuale
assistenza domiciliare, sia per quanto “P.G. Frassati” per la gestione del Servizio in esito alla
riguarda gli interventi con personale nuova gara d'appalto, in ottemperanza a quanto
qualificato OSS, sia per quelli con Assistenti | stabillito nel capitolato e nel progetto gestionale
familiari {interventi di “semplice presentato dalla Cooperativa
Q:cn.N_o:m ) m.o<o::.u. i ooo_d._:QEm:E Monitoraggio del servizio attraverso incontri; I/E | Annuale
degli interventi da parte degli assistenti ) i e s . .

- . ) - alivello strategico con periodicitd quadrimestrate:
sociali ed il raccordo con I'ASL per quanto . o PN

. . R - alivello territoriale con periodicita
riguarda le persone con disabilitd . . -

settimanale/quindicinale;
- alivello di areq, con periodicitd semestrale;
- alivello amministrativo, con periodicité mensile
mediante il supporio dell’ area amminisirativa
Applicazione dei criteri di compartecipazione al costo _
del Servizio previsti dal nuovo Regolamento, da Annuale

quando diventerd operativo il nuovo sistema di
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__mwj\.._mm Erogati: >En_03m1o di supporto persone con disabilitd

Modalita attuazione

- la definizione di tfempi massimi di durata
dell'intervento

- alivello strategico con periodicita
quadrimestrale;
- alivello delle aree temitoriali, ogni mese e

Obietftivo 1/E Tempi
Promuovere I'incremento dedli Iniziative promozionali e di sensibilizzazione per il- | Annuale
affidamenti di supporto {buon vicinato} | reperimento di nuovi volontar disponibili af’ affido, in
perle persone con disabilitd, attraverso la | coliaborazione con le assistenti sociali territoriaili _
ricerca e la mmsm__o___NNQN_o:m di volontari sul | Colloqui preliminari con le persone disponibili all affido I | Annuale
638:0 e abbinamento con i possibili benefician, da parte
, della Commissione a cid preposia in collaborazione
| con le assistenti sociali territoriali ‘
Monitoraggio periodico degli affidi con il supporto _ Annudle
dell’assistente sociale ed erogazione dei contributi per _
_ . . il imborso spese ai volontari :
Oo_asza la compartecipazione ai costi Monitoraggio dell' applicazione dei criteri per la I | Annuale
inerenti gh affidi di supporto QQ parte dei | compartecipozione definiti nel Regolamento di-
momm_@mi_ inferessati assistenza economica
Servizi Erogati: Educdtiva ternitoriale disabili (minori, adolescenti e giovani)
Obiettivo Modalita di attuazione I/E Tempi
Garanfire I'erogazione del servizio, Proroga fino al 30/4/2015 del contratto in essere I/E | Genndio
fronteggiando I'aumento progressivo delle conia Coop. Soc. "P.G. Frassati” per la gestione
richieste e la crescente complessita dei casi del Servizio.
seguifi, mediante: Gestione del nuovo contratio di affidamento del | da Maggio/annuale
- la definizione di criteri per graduare Servizio
I'urgenza dell'intervento Monitoraggio del servizio attraverso incontri: I/E | Anhuale
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infervento da 43 a 33, rendendole coincidenti con il
calendario scolasiico e della riduzione delie ore
settimangli di prestazione educativa do 10 a 8

Atfivazione degli interventi di educativa scolastica per I Annuale
disabili sensoriali
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" Servizi Frogafi: Centro Addestramento Disabil

Obiettive

Modalitd aifuazione I/E Tempi
Garantire la redlizzazione di attiviias di Vigilanza sulla gestione del Centro, in coerenza’ I/E Annuale
“laboeratorio nelle aree manuali, relazionali, | con il capitolato perla gestione del servizio e
creative ed espressive per n. 10 frequenze | sull'adozione delle oftimizzazioni derivanti dalla
giornaliere di persone disabili gesiione unitaria con lag RAF e con il CST
Monitoraggio del servizio offidato a cooperativa I/E | Annudle
aftraverso incontri:
- alivello strategico con periodicitd semestrale:
- alivello di coordinamento con cadenza mensile:
- a livello amministrativo con periodicité mensile:
“mediante supporto dell’area amministrativa
Utenze e dlire spese di gestione della struttura a Annuale
Sviluppo dei “Punti Rete” presso il centro I/E 1 Annudle
polifunzionale “la Fabrica” di Avigliana, come _
estensione del CAD, con apertura di un secondo
Punto _
Servizi Erogatli: Centro Socio Terapeutico Susa
Obietiivo Modalita aftuazione I/E Tempi
Garantire ['accoglienza diurna Vigilanza sulla gestione del Centro, in coerenza I/E Annuale
continuativa a persone disabili, per un con it capitolato per la gestione del servizio e
massimo di 15 presenze giorndliere, che sull’ adozione delle ottimizzazioni derivanti dalla
vivono con la famiglia di crigine, gestione unitaria da parte della stessa
proponendo atlivita interne al centro ed Cooperativa
esterne che abbiano valenza riabilitativa Monitoraggio del servizio gestito in concessione I/E | Annudle
e/o gssistenziale dalla Cooperativa atiraverso incontti:
‘ . - a livello strategico con periodicitds semestrale:
- d livello di coordinamento con cadenza mensile:
- a livello amministrativo con periodicitd mensile
mediante supporfo dell'area amministrativa
Sviluppo dei "Punti Rete”, attraverso il /E | Annuale
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. Servizi Erogati: Centro diumo Ponte

Obielivo

Modalita attuazione

l/E

Tempi

“Garantire a giovani con disabilitt medio-

| lievi un servizio territoriale di sostegno ed
orienfamento per la definizione di percorsi
1 lavorativifformativi

Proroga fino al 30/4/2015 del contratio in essere
con la Coop. Soc. “P.G. Frassali” per la gestione del

-Servizio.

I/E

Gennaio

Gestione del nuovo contratto di affidamento del
servizio

da Maggio/annuale

Valutazione delle richieste di inserimento e

autorizzazione degli interventi da parte della

commissione UMVYD

I/E

>33co_m

Monitoraggio del servizio attraverso incontri:

- alivello strategico con periodicita

. quadrimestrale;

- alivello del servizio, con cadenza bimestrale;

- alivello amminisirativo, con periodicita mensile
mediante il supporto dell’area amministrativa

I/E

Annuale

Utenze e dlfre spese di gestione della strutturg

Annudle

Servizi Erogati: Trasporto per 'accesso ai centri diurni

Obiettive

Modalita altuazione

I/E

Tempi

Garanfire it frasporto di andata e ritorno a
tutti i soggetti insetiti nei centri diumni e
afferenti al CAD

Espletamento delle procedure per 'affidamento del
servizio di accompagnamento di soggetti disabili
che accedono dl Centri Diumni: individuazione delle
Organizzazioni di volontariato e Comitati locali
della Croce Rossa lfaliana per il rinnovo
dell'affidamento del Servizio di accompagnamento
dei soggetti disabili frequentanti | Centri Diurni

Gennagio

Gestione del nuovo contratto di affidamento dellg
gestione di frasporto per accesso ai Centri Diurni di
sogetti disabilt alla Croce Rossa italiana, Comitati
locdli di Susa e di Villar Dora

da Aprile/annuale
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u.‘_.,,.,.,_‘.._‘,.,ﬁ.“_..w.__”...f,.‘3@__..‘.0:7&@“%_30:105@@6 dei PAlinerenti- . j.coerenti con. il dettato delia DGR 26/2013, salvo

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

_ , PROGETTO
Numero: 303

Titolo: Residenzialitd Disabili

Programma: Disabili ed inclusione sociale

Finalitde: Fornire ospitalité a soggetti disabili che non possono rimanere presso il foro domicilio o che necessitano di ambienti ﬁo:m_ a

‘soddisfare esigenze di socidlizazione e/o di cura. Ampliare le offerte residenziali per persone con disabilita @5<m in m:w:o
.oo__m@o.gmio con i servizi gia esistenti.

Servizi Erogati: >§a03m:z residenziali disabili

Ov_m:?o _ Moddlita altuazione I/E - Tempi
mo<o:_1m I"attivazione di affidamenti di Prosecuzione dell’attivitd di sensibilizzazione per il I | Annudie
persone con disabilit presso terzi, come reperimento di nuovi volontari disponibili all' affido, in
risposta alfernativa agli inserimenti in collaborazione con le assistenti sociali territoriali
strutture, atfraverso la ricerca e la Colloqui preliminari con le persone disponibil all'affido | | | Annuale
sensibilizzazione di volontari sul territorio e abbinamento con soggetfi con disabilite, da parte

della Commissione a cid preposta in collaborazione
con |'gssistente sociale

Monitoraggio periodico degli affidi con il mcUUo:,o | | Annuale
dell'assistente sociale ed @ﬁOQQN_osm Qm_ contributi per .
it imborso spese ai volontari

Garantire la compartecipazione ai costi Monitorare I'applicazione dei criteri definiti nel I | Annuagle
inerenti gli affidamenti residenziali da parte Regolamento di assistenza economica

| dei soggetfi interessati
Collaborare con I'ASL/Distretto Sanitario | Perfezionamento di accordi fra ASL ed Enfi Gestori I/E | Dicembre

gli affidamenti in erogazione al 31/12/2014 e | divérse determinazioni regicnali
mantenimento degli interventi

compatibilmente con le risorse disponibili
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- a livelio amministrativo con periodicitd mensile
mediante supporto dell'area amministrativa

Monitoraggio dei progetli individualizzaii dei soggetti
inserifi, al fine di garantire adeguati livelli assistenziali,
perseguendo il miglioramente della qudlitd di vita

Annhudle

Coinvolgimento delle famiglie degli ospiti, atiraverso la
valorizzazione delie visite presso la RAF, P'attuazione del
progetto “Aggiungi un posto a tavola® di invito dei
parenti a consumare pasti conilore oo:mwc:z
dl'interno della RAF

I/E

Annuale

. ..}U_u_mooﬁm i criter! di compartecipazione
~|-della persona ricoverata al costo o_m_

& _,mmE_N_o

Integrazione delle rette, compatibilmente con le risorse
economiche disponibili, in ottermperanza ai criteri
indicati nel Regolamento Consortile del Servizio di
assistenza Economica

Annuale

Qm_oo:m di un posio letto da ulilizzare in
modo continuativo per ﬂ_:o_;o di :o@co e
mo___®<o Q_m famiglie

Aumento dell’utilizzo continuativo e strutturato del
posto disollievo, in collaborazione con le famiglie degli
ospiti dei CST

Annuale

Adozione, anche per i ricoveri di sollievo e pronto
intervento, dell'integrazione delle rette,
compatibiimente con le risorse economiche disponibili,
in ottemperanza ai criteri indicati nel Regolamento
Consortile del Servizio di assistenza Economica

Annuale

Serviz Erogati:Gruppi Appartamento

Obieftivo

Modalita altuazione

I/E

Tempi

Favorire I'autonomia di vita e di relazione
a soggetti con lievi e medie disabilita,
mediante la convivenza in gruppi
appdrfamento, con il parziale supporto di
operatori professionali

Gestione di gruppi appartamento nell'ambito
dell'appatto vigente. Monitoraggio del servizio affidato
a cooperdaliva:
- alivello strategico e gestionale con periodicités
bimesirale;
- alivelio amministrativo, con periodicitd
mensile mediante il supporto dell'area
amministrativa

I/E

Anhnuagte

Utenze ed dlire spese di gestione della struttura

Annuagle
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espressive, manuali, relazionali a caratiere

-« | integrato, realizzate nel tenitorio

esistenti nella Valle.

Convenzione con associazioni del teritorio per il
proseguimento/attivazione di laboratoeri integrati,
rivolti sia a normodotati che a disabili

Annuale

Valorizzare il confributo offerio da
voloniari, singoli e associati, rispetto ai-
progetti individuali di soggetti disabili,
aifraverso iniziative _noﬁ30+_<m e

: UBSOHO:Q: .

Reperimento di nuove disponibilitdy ad effettuare
atfivita di volontariato, sensibilizzando studenti e
associazioni giovanili. Cura e mantenimento della
collaborazione degli attuali volontari, anche
promuovendo iniziative di formazione

Annuale

Stipula di copertura assicurativa ed eventuale
rimborso spese ai volontari che collaborano o__o

‘redlizzazione dj Qomm:_ individuali

Annuale

Collaborazione con I’ Associazione di Promozione
Socidle “Rondd di Bimbi” che ha accolto al suo
inferno due realtd associative spontanee
correlate alla disabilitds {lsola che honc'é e
ValSusa Team)

I/E

mmimggm

Incentivazione, anche in collaborazione con i
Comuni, di disponibilitd nelle giovani generazioni
a forme innovative di volontariato(Servizio Civile
Volontario Nazionale o Locale)

I/E

Annuate

Garantire la dotazione delle attrezature e
dei servizi necessari al raggiungimento
degli obiettivi

Acquisizione beni e servizi necessari

1 Annuale
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